
SWATCHPAY! 
TERMINI  E CONDIZIONI DEL SERVIZIO POST–VENDITA E  
DICHIARAZIONE DI ESONERO DA RESPONSABILITA’  
 
 
Nel caso di consegna del  proprio orologio SwatchPAY! (di seguito “SwatchPAY!”) in un negozio o 
di spedizione per una richiesta di consulenza e/o di un servizio di assistenza post - vendita, il/la  
cliente certifica quanto segue:  
 
1) di essere il/la  proprietario/a dello SwatchPAY! consegnato in negozio; 
 
2) di sospendere - prima della consegna o della spedizione dello SwatchPAY!-   la funzione di 
pagamento del proprio SwatchPAY!  direttamente dall’applicazione attiva sul proprio cellulare; 
 
3) di riattivare – dopo il ritiro dello SwatchPAY! -  la funzione di pagamento  del proprio 
SwatchPAY! - direttamente dall’applicazione attiva sul proprio cellulare per godere nuovamente 
di questa funzione;  
 
4) in caso di sostituzione dello SwatchPAY! consegnato o spedito, il/la cliente certifica di: 
- eliminare la funzione di pagamento relativa allo SwatchPAY! da sostituire  direttamente 
dall’applicazione attiva sul proprio cellulare e autorizzare la distruzione dello SwatchPAY da 
sostituire; 
- tokenizzazione (associare la propria carta di pagamento) in negozio  il nuovo SwatchPAY!  
 
The Swatch Group (Italia) S.p.A.  declina ogni responsabilità per danni diretti o indiretti causati 
dall'inosservanza della procedura sopra menzionata. 
 
Firmando il presente modulo, il/la cliente dichiara  di aver letto e compreso  la procedura sopra 
descritta e conferma anche l'esattezza delle informazioni fornite. 

Nome e cognome:................................. 
 
Indirizzo: ………………………………………………….                                                                                                   
 
Referenza  dello SwatchPAY!:  ................... 
 
Ora e data della consegna: …………………………..                                                                          
 
Firma al momento della consegna:........................ 
 
Data e firma al momento del ritiro :.......................... 

 


